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Beskrivelse af jobomradet

Definition af jobomradet

Jobomradet knytter sig til funktioner og opgaver i forbindelse med arbejdets organisering i
produktionsvirksomheder.

Ledelse og medarbejdere péa produktionsvirksomheder arbejder kontinuerligt med @ndringer i arbejdets
organisering og tilretteleeggelse som en vigtig indgang til at optimere produktivitet, reducere spildtid og
udvikle effektivitet 1 produktionen. For virksomhederne har udvikling af operaterernes viden og
kompetencer om arbejdets organisering betydning for at sikre konkurrenceevne og forretningsmaessig
vaekst pd markedet. For operaterer har udvikling af disse kompetencer betydning for sikkerhed og
udvikling pa jobbet og arbejdsmarkedet.

Operatarerne forventes i dag at anvende og udvikle deres faglighed i dybden og specialiseret pa
opgaveniveau. Samtidig er der en forventning om, at operatererne kan bidrage med viden, analyse og
forslag i et tvaerfagligt samarbejde om anvendelse af varktojer til kvalitets- og produktionsforbedringer.
Operateorerne forventes at kunne samarbejde pa tvars af det produktionsforberedende, det
produktionsgennemferende og det produktionsopfelgende led. Det kan fx vaere samarbejde om udvikling
af prototyper, kundetilpasning af produkter, kvalitetssikring, hdndtering af miljo- og klimakrav og
reduktion af spild.

Viden og faerdigheder inden for arbejdsmilje, sikkerhed, beredygtighed (ESG), teamsamarbejde, IT,
kunstig intelligens (AI), automatisering samt kvalitets- miljo- og produktionsstyringsvarktejer er
nedvendige for operatererne i det daglige arbejde. Anvendelse af Lean-principper, ESG-verktejer, [SO
og lignende certificeringer, projektledelsesvarktejer samt Good Manufacturing Practice (GMP) er 1 dag
en integreret del af arbejdet med produktionsoptimering i mange virksomheder. Ved hjlp af en reekke
forskellige vaerkteojer medvirker operatererne til at analysere forsyningskader og arbejdsgange samt
bidrage med forslag til losning af problemer, reduktion af spild, trimning af produktion og
gennemlebstider samt forbedring af arbejdsgange, produktivitet og effektivitet. Udvalgte operatorer
forventes at kunne facilitere processer med at fa teams og kolleger til at generere forslag til forbedringer
og innovation i1 hverdagen samt at fa dette implementeret 1 arbejdsprocesserne.

Operatorerne skal kunne forstd egen funktion og opgaver i forhold til virksomhedens lokale og evt.
globale forsyningskeder pa tvaers af udvikling, produktion, logistik og markedsfering. Iser de storre
produktionsvirksomheder organiserer i dag deres produktionsaktiviteter i globale forsyningskader.
Operatarerne bidrager med erfaringer, viden og ideer til udvikling og kundetilpasning af unikke
produkter, fremstilling af prototyper, test af kundespecifikke produkter, reduktion af seriestorrelser,
optimering af omstillingstider samt afkortning af gennemlobstid. Dette ofte i en projektsamarbejdsform,
hvor de samarbejder med andre faggrupper fra andre produktionsgrupper/teams samt udviklings- og
salgsafdelinger. Proces- og produktoptimeringer gennemfores pa storre virksomheder i et tet samarbejde
mellem udvikling/forskning og produktion. Nye udviklingstiltag afpreves i produktionen, og man
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uddrager lering herfra. P4 den made er produktion en forudsatning for at holde fokus pa effektiv
innovation og konkurrencedygtig produktion.

Operatorerne skal kunne forsta og anvende relevante optimerings- og kvalitetsvarktejer 1 forhold til egen
og produktionsgruppens/teamets opgavelosning, og skal kunne kommunikere omkring opfelgning pa
malinger fra den lebende overviagning samt overholdelse af og afvigelser fra kvalitetsstandarder. De skal
evaluere egen og kollegers indsats og resultater 1 forhold til de fastsatte mél og bidrage til losninger pa
problemer og forslag til forbedringer.

Fremtidig veekst 1 produktionsvirksomheder forudsatter, at operatererne kan deltage aktivt i samarbejde i
produktionsgruppen/teamet, pa tvaers af enheder, faggranser og landegraenser.

Operatorerne skal desuden kunne arbejde med flere og nye komplekse produkter pa linjen og arbejde med
nye og avancerede teknologier. Det betyder fx at kunne lase og handle pa skriftlige informationer, evt.
ogsé pa engelsk og tysk, at de skal have almene kompetencer i forhold til at kunne formulere sig
mundtligt og pa skrift samt bidrage med ideer og forslag til forbedringer i produktionen. Med
organisering 1 selv- og medstyrende produktionsgrupper/teams og forventning om at kunne arbejde bade
bredt og fagligt specialiseret bliver det for operatererne vigtigt at mestre selvledelse, teamsamarbejde,
overblik, beslutning, kommunikation og formidling af viden til nye kolleger eller kolleger fra andre
enheder, produktionsgrupper/teams, lande og faggrupper.

Noglemedarbejdere udpeges ofte som teamkoordinatorer for produktionsgrupper/teams eller som
koordinatorer ved fx Lean-projekter i1 kortere eller lengere perioder, og skal her kunne motivere, lere fra
sig, sikre sammenhold 1 teamet, planlaegge, sikre implementering samt samle op og rapportere fra
gruppen/teamet. P& virksomheder med mange nationaliteter er det desuden vigtigt for opgavelosningen og
samarbejdet, at fremmedsprogede operatarer bliver inddraget og far viden om og forstéelse for
virksomhedens kultur, ligesom det er vigtigt for alle at samarbejde og drage fordel af mangfoldighed i en
flerkulturel virksomhed.

Sikker adfzerd, sundt arbejdsmilje, sundhed, forebyggelse af ulykker og psykisk arbejdsmilje er ogsa
temaer, som sdvel ledelse som operaterer forholder sig aktivt til. Bdde som led i overholdelse af den
nationale lovgivning, fordi det skaber trivsel og arbejdsglaede, men ogsa fordi dette fokus lofter
produktiviteten og effektiviteten i organisationen. Dette fokus vil i dag og i fremtiden ogsa have hgj
prioritet i mange virksomheder, da det kan indga som krav for at kunne levere til storre virksomheder
og/eller 1 forhold til ESG-regnskaber.

Skriftlig og mundtlig kommunikation aktualiseres i takt med stigende krav til overvégning af
produktionsprocesser, afrapportering, forstaelse af manualer, dataopsamling, anvendelse af kunstig
intelligens (Al), automatisering, robotter og anvendelse af IT. Ogsd udferdigelse og brug af SOPer,
instruktioner og andre redskaber er vigtige.

Typiske arbejdspladser inden for jobomradet

Inden for jobomrédet er de typiske arbejdspladser kendetegnet ved operaterarbejde i moderne
serie-/ordreproduktion inden for en bred vifte af brancheomrader. Vilkérene andres til stadighed og
udfordres af savel ny lovgivning som konkurrence fra indenlandske og internationale virksomheder. Dette
resulterer 1 en konstant agil tilpasning samt intensiv anvendelse af ny teknologi, brug af kunstig
intelligens (Al), automatisering og digitalisering. Dette fordrer konstante @ndringer i den méde,
produktionsvirksomhederne organiserer produktion og arbejdsgange pa, og den made viden deles,
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opbygges og udvikles pa. Nye arbejdsgange, metoder og produktionskoncepter kreever desuden en storre
inddragelse af operatererne i produktionsopgaven som helhed.

Medarbejderne pa arbejdspladserne inden for jobomradet

Opgaverne i produktionen udferes typisk af operaterer, hvoraf stersteparten er ufaglerte. Der kan vaere
operatgrer, som arbejder meget specialiseret og lebende har udviklet kompetencer gennem
efteruddannelse og lering pa jobbet. Der er ogsa operaterer, ufaglerte og faglaerte, der kan have behov
for at treene basale kompetencer inden for lesning, skrivning, sprog og IT. Dette for at kunne lose de
stadigt mere komplicerede opgaver, kommunikere pa tvers af faggrupper og deltage i relevant efter- og
videreuddannelse. Den personlige kompetenceudvikling pé jobbet og arbejdsmarkedet er et centralt tema
for operatererne og for kompetenceloftet i organisationen.

Arbejdsorganisering pa arbejdspladserne inden for jobomradet

Operatorens arbejde inden for jobomradet har andret sig fra at veere opdelt og afgrenset til at vaere mere
sammensat og integreret i en proces, der forudsetter samarbejde med andre. Udviklingen i arbejdets
organisering er bestemt af, at operateren alene eller igennem deltagelse i produktionsgrupper og teams far
et selvstendigt ansvar for udferelse af opgaver.

Operatorerne forventes af have en forretningsforstaelse séledes, at operateren kan se sin egen rolle 1
helheden og handle ud fra de mal, virksomheden har sat pa virksomhedsniveau, afdelingsniveau,
teamniveau og operaterniveau.

Virksomhederne er oftest organiseret i forskellige modeller af skiftehold med mere eller mindre overlap
imellem skiftene. Skiftehold betyder, at operatererne pa tvers skal kunne lave vurderinger af viden, der
skal gives videre fra eget skift, og lave en overlevering af viden enten skriftligt eller mundtligt. At kunne
kommunikere pa skrift, i tale og visuelt er et centralt udviklingsspor for operatererne.
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Beskrivelse af de tilherende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer
Kvalitetsstyring- og miljostyring
Kort beskrivelse af kompetencen og dens anvendelse i jobomridet

Operaterer 1 industrien skal kunne anvende procedurer for kvalitets- og miljestyring med baggrund i en
forstéelse af lovgivningen og forskellige kvalitets- og miljostyringssystemer. De skal kunne forsta
instruktioner og procedurer som findes og kraves i forskellige ISO eller lignende certificeringer.

Kvalitetsstyring omfatter alle de tekniske og administrative aktiviteter, der skal til for at sikre, styre og
forbedre kvaliteten af virksomhedens produkter og ydelser. Som grundlag for at styre kvaliteten har
virksomhederne normalt et dokumenteret kvalitetsstyringssystem, der oftest er digitalt tilgengeligt for
operatererne. Dette system kan certificeres i henhold til en af DS/ISO 9001:2008 seriens standarder.
Kompetencen kunne eksempelvis ogsa omhandle ISO/TS 16949, ISO 14001, DS/OHSAS 18001, EN
1090, EN 3834, ISO/TS 16949, TS/ISO 29001 mv. De valgte certificeringer er oftest auditerede og
certificerede af 3. part. Operatorerne vil jevnligt blive involverede i interne audits, enten som intern
auditer eller den der bliver auditeret.

Miljestyring er et system, der satter virksomhederne i stand til konstant at overvage og mindske
belastningen af miljeet. Virksomhederne kan ogsé her vaelge mellem forskellige certificeringer, der styrer
og guider arbejdet. Det er vigtigt at felge udviklingen vedr. lovgivning pad omradet tet, da der lebende
sker @ndringer 1 geeldende regler og der kommer nye til. Miljestyring kobles i1 de fleste virksomheder
sammen med arbejdet med ESG, DEI, baredygtige produktionsformer og gren omstilling. Det er vigtigt
at sikre at operatererne er inkluderede 1 miljoarbejdet, sa der bliver tale om reelle forandringer i
virksomheden, som alle vil vaere en aktiv del af.

Nationale og internationale CO2e reduktionsmal skaber i virksomhederne et stort fokus pa baredygtige
produktionsformer, ESG og gren omstilling. Som konsekvens af médlene udarbejdes national og
international lovgivning pd omraderne. Virksomhederne og operatererne skal labende holde sig opdateret
pa dette, samt sikre at de rette retningslinjer, procedurer, processer er pa plads til at efterleve disse.
Operatorerne vil i stigende grad blive involveret i at fremskaffe dokumentationsdata pa omraderne, og vil
blive engagerede i at forbedre processerne, der ligger til grund for de indsamlede data.

Ved baredygtige produktionsformer skal operatererne have en forstielse for nedvendigheden af at @ndre
arbejdsrutiner og vaner for herigennem at understette beredygtig produktion. Operaterernes 'gronne’'
mindset skal skabes som et udgangspunkt for, at de kan deltage engageret og aktivt i de vesentlige
forbedringer og @ndringer, der er nedvendige at foretage i virksomhederne.

Kvalitets- og miljestyring for operaterer befinder sig pa det taktiske og operative styringsniveau i
virksomheden. Den operative styring indeholder beslutninger om, hvordan arbejdet med kvalitet og miljo
skal udferes i praksis i produktionsgruppen/teamet og i virksomheden generelt. Operateren skal kunne
leese, forstd og anvende procedurerne i den enkelte virksomheds kvalitets- og miljestyringssystemer og
veere 1 stand til at komme med lgbende forbedringsforslag til disse.

Teknologi og arbejdsorganisering

Til arbejdet inden for kvalitets- og miljestyring anvendes forskellige former for méleudstyr, IT-
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programmer, skemaer, manualer, instruktioner og procedurer. Gennemforsel af de praktiske og lebende
kvalitets- og miljeprocedurer vil typisk ske selvstendigt af de enkelte operaterer, eller som en
teamindsats. Kvalitets- og miljearbejde involverer alle i virksomheden, hvilket afspejler sig i et tet
samarbejde pa tvaers af faggrupper, og enheder, afdelinger og produktionsgrupper/teams. Mange af
arbejdsgangene inden for kvalitet- og miljestyring bliver mere og mere digitale. Fremtidige skemaer,
manualer, instruktioner og procedurer vil vere digitale. Derfor skal alle operaterer have ferdighederne til
at navigere digitalt.

Seerlige kvalifikationskrav, som er en forudsatning for udferelsen af jobbet, f.eks. certifikatkrav

Ingen serlige kvalifikationskrav er nedvendige.

Kompetencens udbredelse pa arbejdspladser i jobomradet

Kompetencen er udbredt pa store og mellemstore virksomheder og finder stigende udbredelse blandt
mindre virksomheder.
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Beskrivelse af de tilherende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer

Produktionsstyring og produktionsudvikling

Kort beskrivelse af kompetencen og dens anvendelse i jobomridet

Operateren skal kunne anvende forskellige analyse- og projektstyringsverktojrer, produktivitetsmodeller
og andre lignende varkteajer med henblik pé at reducere seriestorrelser, optimere omstillingstider, afkorte
gennemlebstid, iverksatte fejlathjelpning, fjerne spild og arbejde med lebende forbedringer i
produktionen. Gennem Lean-vearktejer laerer operatorerne at medvirke aktivt i analyse af
uhensigtsmaessige arbejdsgange og spildtid og at bidrage med forslag til smartere og mere effektive
arbejdsgange i en lgbende forbedringsproces. Operateren skal kunne agere i en stadig mere agil og
fleksibel styring af produktionen, og samtidig kunne udfere arbejdet ud fra en reekke centrale hensyn,
herunder sikkerhed, kvalitet, levering, virksomhedens gkonomi og konkurrenceevne.

Produktivitetsstyring bygger pa viden og faerdigheder inden for en raekke produktionsstyringskoncepter
og produktionsstyringsvearktejer. Her teenkes fx pa Lean-varktejerne, omstillingseffektivisering efter
SMED-metoden, materialehandteringen med Kanban-styring, produktion uden fejl med Poka-Yoke tiltag,
systematisk forbedring af sikkerhed, orden, sortering, standardisering og synlighed med 5S modellen.
Alle Lean-varktegjerne er generelt helt centrale 1 arbejdet med at forbedre produktiviteten og effektiviteten
og er en vaesentlig kompetence for operatererne.

Operaterens kompetencer inden for produktionsstyring krever desuden viden om Supply Chain
Management (SCM) og kompetencer i forbindelse med deltagelse i losning af SCM-problemstillinger i
produktionsvirksomheder. Virksomhedernes forsyningskader (Supply chains) bliver tiltagende mere
komplekse og der stilles hele tiden sterre ESG-krav til gennemsigtigheden af disse forsyningskader. Her
spiller operaterernes detaljerede viden en central rolle, nar der skal justeres og forbedres.

ERP-systemet er centralt til opgaver inden for produktionsstyring, og det er vigtigt at operatererne kan
deltage i dreftelser om udvikling og tilpasning af ERP-systemet. Det store fokus pa kunstig intelligens
(Al), automatisering og digitalisering stiller store krav til, at operatererne kan anvende flere af
virksomhedens IT-platforme. Dette kunne fx veare intranet til informationsopsamling, det IT-baserede
kvalitetsstyringssystem, tidsstemplings apps, programmering af handteringsrobotter,
planlegningssystemer péd IT-tavler, visio- eller stemmestyrede processer.

Operatorerne skal ogsé i hej grad kunne planlaegge, udfere og felge op pé eget arbejde. Dette enten
individuelt eller i produktionsgruppen/teamet de er tilknyttet. Ofte er der en hgj grad af selv- eller
medbestemmelse over produktionsplanen, og det forventes at operateren kender status pé planen og kan
afrapportere og synliggere denne pé tavlemeder eller lignende. Operatererne vil ogsé 1 hgjere grad
komme til at arbejde med test og fejlsegning i produktionen. Brug og test af nye mere baredygtige og
miljevenlige produkter kraever, at operaterer kan se mere bredt pa produktionslinjerne 1 produktionen og
overskue storre dele af processen.

Operatorens kompetencer inden for produktionsudvikling omfatter deltagelse i produktionsforberedelse
og integreret tvaerorganisatorisk produktudvikling med henblik pa lesning af problemstillinger vedrerende
produktets fremstilling, herunder optimering af produktet og lgsninger pa produktivitetsmaessige
problemstillinger. Operatarerne forventes ogsa konstant at komme med optimeringsforslag som sikrer den
lobende forbedring af produktionsprocesserne og arbejdsgangene.
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Teknologi og arbejdsorganisering

Inden for kompetencens omrdde anvendes forskellige former for IT, som indgar i
produktionsstyringsverktejerne. Arbejdet med produktivitetsstyring gennemfores i1 hej grad af
produktionsgrupper/teams i forbindelse med deres opfyldelse af produktivitetsméal. Arbejdet med kunstig
intelligens (Al), automatisering og digitalisering, som led i produktionsudviklingen, er en central
vakstfaktor.

Kunstig intelligens (AI) kommer til at spille en afgerende rolle 1 automatisering og digitalisering.
Operatorerne skal have dataforstaelse og digitale feerdigheder til at anvende teknologierne pa den rigtige
made og prompte de nye verktgjer, sa de bliver en verdifuld assistent i det daglige arbejde. Her er det af
stor betydning, at operatererne kan fodre IT programmerne med de rigtige data og sammenhange, og ikke
mindst skal operatererne kunne tolke data.

Udvikling af produktivitet og brug af innovation i produktionen er ogsé vigtige faktorer i veerdiskabelsen
pé de enkelte virksomheder. Den ggede automatisering og digitalisering, hvor flere opgaver bliver helt
eller delvist automatiserede andrer indholdet af mange jobs, fra primeert at veere fokuseret pa konkrete
manuelle faglige processer, til i hgjere grad at vere fokuseret péd det, der sker uden om de automatiserede
processer, og pa at fintune og supplere disse.

Operatorernes kompetencer vil blive pavirket af nye krav til produktionsformer. Den agile, innovative og
baredygtige produktion er nogle af de vigtigste karakteristika for fremtidens produktion. Ved agil
produktion forstds en produktion, som er fleksibel og hurtigt kan tilpasse sig til nye produkter og
efterspargselsmonstre ved hele tiden at arbejde med kunstig intelligens (Al), automatisering,
digitalisering, ny teknologi, organisering af arbejdet og effektive Lean-metoder til kvalitetssikring,
fejlhandtering samt effektivisering.

Den innovative produktion er kendetegnet ved evnen til at omsatte nye ideer til effektiv produktion og er
pa den made et svar pa egede krav om variationer i produkter, kortere markedslevetid for produkter, krav
om kortere leveringstider og handtering af uforudsigelighed pa markedet. Den skal ogsa understotte
arbejdet med optimering af virksomhedens ESG-data og sikre arbejdet med baredygtige
produktionsformer, hvor den cirkulare tankegang er altafgerende. Innovation bringer viden 1 spil 1 hele
organisationen og arbejder malrettet og systematisk med at bruge alle operaterernes kompetencer
optimalt. Udvikling, innovation og forandring er ikke noget, der kun sker i1 afgrensede projekter, det er en
integreret del af hverdagen, og noget som alle operatorer i et eller andet omfang kommer 1 berering med.

Den baredygtige produktion er kendetegnet ved at skabe vaerdi via social og miljgmassig ansvarlighed
og ved at have fokus pad ESG og den tredobbelte bundlinje (planet, personer og profit). Den baredygtige
tilgang og fokus pa den grenne omstilling starter med virksomhedernes og operaterernes grenne mindset,
hvorefter der skal leegges detaljerede gronne kompetencer ovenpd. Ved en helhedsbetragtning skaber
baredygtig produktion verdi gennem anvendelse af den cirkulere tankegang, brug af beredygtige
materialer, energibesparende produktionsprocesser, korrekt affaldssortering samt operaterernes evne til at
identificere og lose problemer 1 forbindelse med implementeringen af grenne og digitale baredygtige
losninger.

Ressourceoptimering i form af energioptimering, reduktion af spild, optimering af forsyningskader, brug
af beredygtige materialer, genbrug og cirkuler tankegang 1 virksomhedens produktion er centrale
indsatsomrader for virksomhederne. Baeredygtighed er saledes rykket laengere op pa virksomhedernes
dagsorden som led 1 virksomhedens samfundsmassige ansvar, og som en tenkning, der kommer til
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udtryk i1 beredygtige cirkulere designs og milje- og energirigtig produktion, hvor operatererne er centrale
medspillere til at opné resultater.
Searlige kvalifikationskrav, som er en forudsatning for udferelsen af jobbet, f.eks. certifikatkrav

Ingen sarlige kvalifikationskrav.

Kompetencens udbredelse pa arbejdspladser i jobomradet

Kompetencerne er udbredt pé store og mellemstore virksomheder og finder stadig sterre udbredelse
blandt mindre virksomheder.



Side 9 af 13 Fzelles kompetencebeskrivelser med detaljer i BORNE-OG
Udskrevet den 30-05-2025 Industriens Fzllesudvalg T UNDERVISMINGSMINISTERIET

Beskrivelse af de tilherende arbejdsmarkedsrelevante kompetencer

Udvikling af produktionsgrupper og teams

Kort beskrivelse af kompetencen og dens anvendelse i jobomridet

Operatoren kan deltage aktivt i produktionsgruppen/teamets varetagelse af opgaver 1 virksomheden, og ud
fra centrale mélepunkter i virksomhedens produktion medvirke til god kommunikation, velfungerende
samarbejde, konflikthdndtering og relevante udviklingstiltag.

Produktionsgrupper/teams er typisk ansvarlige for felgende opgaver:
Opfyldelse af sikkerhedskrav
Sikring af orden og ryddelighed
Opfyldelse af kvalitets- og miljekrav
Sikring af kvalitet og overholdelse af standarder
Overholdelse af produktionsplan og leveringstider
Opfyldelse af produktivitetsmal
Sikring af god overlevering ved arbejde pa skiftehold
Optimering af produktions flow og effektivitet
Udarbejdelse og gennemforelse af forbedringsforslag
Implementering af nye teknologier og forbedringsprojekter
Losning af tekniske problemer og fejlfinding
Modtagelse og oplering af nye operatorer
Vedligeholdelse og reparation af udstyr
Samarbejde med andre afdelinger, sdsom logistik og salg

Derudover medvirker produktionsgrupper/teams ogsa til innovation, hvor operatererne samarbejder med
ledelsen, kolleger og fagspecialister fra andre enheder i virksomheden. Operatoren skal ogsa kunne
deltage aktivt i daglig overlevering af viden til kollegerne pé naste skift i virksomheder, hvor arbejdet er
organiseret i flere skift. Operaterer vil blive inddraget i udviklingsopgaver som fx test af nye produkter og
processer. Det kraever 1 hgj grad et samarbejde pa tvars af produktionsgrupper/teams og faggrupper. Det
handler om at kunne forsta sine kollegaers faglighed og tale samme sprog. Samarbejdet med teknikerne,
som 1 hejere grad samarbejder med ingeniererne, er vigtigt, da teknikeren skal kunne oversatte deres
praktiske erfaring fra produktionslinjerne til et mere teoretisk udviklingsarbejde.

Opgavevaretagelsen i1 produktionsgrupper/teams bygger i hgj grad pa udfoldelsen af personlige-, sociale-
og almenfaglige kompetencer hos operatererne.

Nér det geelder efterspurgte personlige kompetencer, er det 1 dag centralt for operatererne at kunne agere
sikkert, baeredygtigt, team orienteret, ansvars-, miljo- og kvalitetsbevidst, vaere engagerede, motiverede,
strukturerede, iderige, nysgerrige, mestre overblik, have planlegningsevne samt udvise initiativkraft og
fleksibilitet i samarbejdet om opgaverne. Personlig planleegning, i den forstand at operateren skal kunne
lave en struktur og plan for daglig opgavelesning og kunne prioritere i opgaverne, er en vaesentlig
forventning til operateren i dag.

Nér det geelder efterspurgte sociale kompetencer, hviler selv- og medstyrende produktionsgrupper/teams
pa en foruds@tning om, at operatererne kan mestre selvledelse, teamsamarbejde og teamudvikling. De

skal have overblik, kunne oplare og inkludere nye kollegaer, lose konflikter, treeffe beslutninger, arbejde
med systematisk problemlesning samt kommunikere og formidle viden til nye kolleger eller kolleger fra
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andre produktionsgrupper/teams, enheder og faggrupper. Operatererne deltager ofte i kortere eller
leengere projektforleb, fx i relation til Lean-processer, og skal 1 disse sammenhange have viden om og
evner til at arbejde projektorienteret, herunder have viden om projektledelse, opgavefordeling, roller mv.
Det er ogsa vigtigt at udvikle produktionsgruppens/teamets leeringskompetencer, her teenkes fx pa
udvikling af operaterernes egne kompetencer til at s&tte sig ind 1 nyt stof pa eget initiativ, reflektere og
evaluere egen praksis og kompetencer samt laere fra sig og kunne give faglig instruktion og radgivning til
kolleger pa en hensigtsmassig méde.

Det er en nedvendighed at operatererne er gode til at fa ideer, afprove og implementere ideerne samt sikre
en staerk vidensdeling herom. Udviklingen kraever ogsa markante forandringer i1 arbejdsopgaver og herved
operatorernes vaner. Det er derfor vigtigt at operatererne har en forstaelse for hvordan nye vaner skabes,
fastholdes og udvikles.

Operatererne forventes at have almenfaglige kompetencer som lese- og skriveferdigheder, sproglige
feerdigheder, dataopsamlingsferdigheder samt anvendelse af IT i takt med stigende krav til udvikling af
baredygtige processer, brug af kunstig intelligens (Al), automatisering, digitalisering, overvagning,
afrapportering, forstaelse af manualer, instruktioner og andre redskaber til den lobende dokumentation
samt produktionsoptimering.

Operatorerne forventes at kunne forsta og agere pa skriftlige arbejdsplaner, at kunne kommunikere
sprogligt og skriftligt i forbindelse med afrapporteringer og overlevering af viden samt at formidle
informationer via tale, tekst og billeder. Isar 1 storre virksomheder med stor grad af internationalisering
og eksportandel samt operaterer med forskellige nationaliteter, vil der vaere forventning til
fremmedsproglige kompetencer, typisk engelsk og tysk.

De kommende ar vil fokus pa diversitet, ligestilling (Equality) og inklusion (DEI) eges yderligere 1
virksomhederne. Operatererne skal besidde kompetencer, der kan bidrage til god adfaerd, hvor fokus pé
vaekst kombineres med et sterkt samarbejde og hvor der er plads til alle. Generelt fordrer fremtiden at
operatoren har sterke sociale kompetencer, formidlingsevner samt gode samarbejdsevner.

Teknologi og arbejdsorganisering

I arbejdet inden for kompetencens omrade anvendes IT i stadig stigende grad ved drift af processerne,
dataopsamling, optimering, information og kommunikation samt ved overvignings- og
dokumentationsopgaver. Brugen af kunstig intelligens (Al) samt automatisering og digitalisering af
virksomhedens produktionsapparat stiller egede krav til operaterens IT-kompetencer og krever en samlet
og gennemgribende opkvalificering pa omradet. Det er essentielt at operaterer kan anvende forskellige
elektroniske enheder, som en naturlig del af arbejdet.

Seerlige kvalifikationskrav, som er en forudsatning for udferelsen af jobbet, f.eks. certifikatkrav

Ingen serlige kvalifikationskrav er nedvendige.

Kompetencens udbredelse pa arbejdspladser i jobomradet

Kompetencerne er udbredte pa store og mellemstore virksomheder og anvendes ogsa i mindre
virksomheder.
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Aktuelt tilkoblede mal

Niveau kan angives ved enkeltfag.

Nummer, niveau og titel EUU | Varighed Tilknyttet i perioden
i dage

14948 \Anvendelse af digitaliseret produktionsudstyr AA 5,0 04-03-2025 og fremefter
20996 Digitale kompetencer til online undervisning AL 1,0 |05-03-2025 og fremefter
21098 Introduktion til Additiv fremstilling - 3D print AA 2,0 04-03-2025 og fremefter
21199 Digitalisering i produktionen 1 AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
21698 Grundlaeggende, Al-baserede verktgjer i industrien |AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
21902 Kontrol af energiforbrug pa produktionsanleg AA 2,0 04-03-2025 og fremefter
21903 Farligt affald i industrien 2, genanvendelse AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
21904 Ressourceanvendelse i gronne vaerdikader AA 2,0 04-03-2025 og fremefter
21905 Dokumentation af ressourceanvendelse AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
21963 Farligt affald i industrien 1, handtering AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
21972 Beredygtig produktion AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
22098 Affald i industrien 1, sortering AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
22099 Affald i industrien 2, genanvendelse AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
22499 Dansk som andetsprog F/I, alm. niv., integreret AP 40,0 05-03-2025 og fremefter
22506 Dansk som andetsprog F/I, basis, integreret AP 40,0  05-03-2025 og fremefter
22507 Dansk som andetsprog F/I, udv. niv., integreret AP 40,0 05-03-2025 og fremefter
22508 Fagunderstet. dansk som andetsprog F/I, integreret  |AP 10,0 05-03-2025 og fremefter
22634 Brug af Al prompting i industrien AA 1,0 |11-03-2025 og fremefter
25000 RKYV for erhvervsuddannelse for voksne AP 5,0 05-03-2025 og fremefter
40392 Ergonomi inden for faglerte og ufaglerte job AD 2,0  05-03-2025 og fremefter
40533 Introduktion til et brancheomrade (F/I) AP 40,0  05-03-2025 og fremefter
40534 Arbejdsmarked, it og jobsegning (F/I) AP 40,0 05-03-2025 og fremefter
40655 Selvevaluering i praksis AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
40658 Produktionsoptimering for operaterer v.h.a. Lean AA 1,0 |04-03-2025 og fremefter
40805 Mentoruddannelse for erfarne medarbejdere AE 5,0 [10-04-2025 og fremefter
42730 Introduktion til ferstehjalp pa jobbet AP 0,4 105-03-2025 og fremefter
43343 Praktik for F/I AP 48,0 05-03-2025 og fremefter
43937 /Anvendelse af 5-S modellen for operaterer AA 2,0 04-03-2025 og fremefter
43938 Lean-kortleegning af veerdistrom for operatorer AA 3,0 |04-03-2025 og fremefter
43939 Systematisk problemlgsning for operaterer AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
43942 Kanban-styring for operaterer AA 2,0 04-03-2025 og fremefter
43943 Logistik for produktionsmedarbejdere AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
43982 Statistik for operaterer AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
44346 Design og automatisering af regneark AD 2,0 |05-03-2025 og fremefter
44350 Standardisering af virksomhedens dokumenter AD 1,0 |05-03-2025 og fremefter
44354 Fletning af dokumenter til masseproduktion AD 1,0 |05-03-2025 og fremefter
44373 /Anvendelse af praesentationsprogrammer AD 2,0 |05-03-2025 og fremefter
44384 Maskin- og el-sikkerhed for operatarer, procesind.  |AA 2,0 129-04-2025 og fremefter
44978 Jobrelateret fremmedsprog med nuanceret ordforrad |AD 5,0 05-03-2025 og fremefter
44979 Jobrelateret fremmedsprog med basalt ordforrad AD 5,0 05-03-2025 og fremefter
45215 Grundlaeggende faglig regning AP 2,0 |05-03-2025 og fremefter
45347 Grundlaeggende faglig matematik AP 3,0 105-03-2025 og fremefter
45362 Personlig udvikling til arbejde og uddannelse AA 5,0 129-04-2025 og fremefter
45363 Kunde/leveranderforhold for operaterer AA 1,0 [29-04-2025 og fremefter
45368 Verdibaserede arbejdspladser AA 2,0 129-04-2025 og fremefter
45369 'Videndeling og lering for medarbejdere AA 3,0 129-04-2025 og fremefter
45370 Kvalitetsbevidsthed ved industriel produktion AA 3,0 [29-04-2025 og fremefter
45511 Faglig lasning AP 2,0 |05-03-2025 og fremefter
45536 Faglig skrivning AP 3,0 05-03-2025 og fremefter
45545 Dansk som andetsprog F/I, basis, fagr. forlgb AP 40,0  05-03-2025 og fremefter
45567 Dansk som andetsprog F/I, alm. niv., fagr. forlab AP 40,0  05-03-2025 og fremefter
45569 Dansk som andetsprog F/I, udv. niv., fagr. forleb AP 40,0 05-03-2025 og fremefter
45571 Fagunderstattende dansk som andetsprog F/I AP 10,0 |05-03-2025 og fremefter
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45572 Dansk som andetsprog for F/I, basis AP 40,0  05-03-2025 og fremefter
45573 Dansk som andetsprog for F/I, alment niveau AP 40,0 05-03-2025 og fremefter
45574 Dansk som andetsprog for F/I, udvidet niveau AP 40,0 05-03-2025 og fremefter
45622 Medarbejdernes personlige ressourcer i jobbet AA 4,0 129-04-2025 og fremefter
47085 Lean support i produktionen AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
47372 \Anvendelse standardiseret arbejde for operaterer AA 2,0 04-03-2025 og fremefter
47373 Praktisk problemlgsning for operaterer AA 3,0 104-03-2025 og fremefter
47392 /Auditforstaelse i en produktionsvirksomhed AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
47632 Den personlige uddannelses- og jobplan AA 2,0 129-04-2025 og fremefter
47668 Grundleggende faglig regning AP 2,0 |05-03-2025 og fremefter
47669 Grundleggende faglig matematik AP 3,0 05-03-2025 og fremefter
47670 Faglig lasning AP 2,0 |05-03-2025 og fremefter
47671 Faglig skrivning AP 3,0 105-03-2025 og fremefter
48005 Jobinstruktion, oplaring af produktionsmedarbejder |AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
48049 Arbejdsmilje 1 i faglerte og ufaglarte job AD 2,0 |05-03-2025 og fremefter
48050 Arbejdsmilje 2 i faglerte og ufaglarte job AD 2,0 |05-03-2025 og fremefter
48073 Introduktion til arbejde iht. DS/EN 13814-2:2019 AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
48074 Kommunikation om kvalitet i virksomheder AA 1,0 [29-04-2025 og fremefter
48238 Produktionsgruppers udarbejdelse af eSOP AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
48395 Etablering af teams AA 2,0 129-04-2025 og fremefter
48437 Inspektion og fejlfinding iht DS/EN 13814-2:2019  |AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
48562 \Anvendelse af produktionsdata AA 3,0 [29-04-2025 og fremefter
48569 Introduktion til det danske arbejdsmarked (F/T) AP 5,0 05-03-2025 og fremefter
48596 Ergonomi inden for ufaglerte og faglerte job (F/I) |AA 3,0 [29-04-2025 og fremefter
48676 Six Sigma for produktionsmedarbejdere 1 AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
48677 Six Sigma for produktionsmedarbejdere 2 AA 3,0 04-03-2025 og fremefter
48756 Safety Passport - industri- og procesanlag AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
48881 Sundhed for operaterer i industrien AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
49086 /Anvendelse af LEAN varktgjer i produktionen AA 5,0 04-03-2025 og fremefter
49184 Innovation i produktionen AA 3,0 |04-03-2025 og fremefter
49250 Kvalitetsmodeller i industrien AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
49251 Handtering af ensidigt gentaget arbejde AA 3,0 04-03-2025 og fremefter
49254 Forebyggelse af fejl i produktionen AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
49259 Kommunikation i teams AA 2,0 04-03-2025 og fremefter
49262 Brug af lean i teams AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
49264 Tavlemeder AA 1,00 |04-03-2025 og fremefter
49265 Handtering af uheld og ulykker AA 3,0 129-04-2025 og fremefter
49266 Forretningsforstaelse i produktionen AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
49376 Samarbejde i teams AA 2,0 29-04-2025 og fremefter
49377 Sikker adfaerd i produktionen AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
49378 Teamkoordinator rollen AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
49379 Udvikling af sikkerhedskultur i industrien AA 1,0 [29-04-2025 og fremefter
49382 Udvikling af teams AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
49383 Operatorstyret optimering af vedligeholdet AA 5,0 04-03-2025 og fremefter
49384 'Uddannelsesplanlagning for medarbejdere AA 2,0 129-04-2025 og fremefter
49428 Omstillingseffektivisering for operaterer AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
49430 Kwvalitetsstyring i virksomheder AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
49589 Intro til Lean AA 1,00 |04-03-2025 og fremefter
49613 Ny teknologi i produktionen AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
49614 Forankring af en LEAN kultur i produktionen AA 3,0 04-03-2025 og fremefter
49639 Styring af aktiver for operaterer i industrien AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
49644 Digitalisering i produktionen 2 AA 3,0 104-03-2025 og fremefter
49785 Introduktion til beeredygtig omstilling AD 2,0 |05-03-2025 og fremefter
49823 Konflikthédndtering og grundleeggende AE 2,0 |05-03-2025 og fremefter
kommunikation
49824 Konflikth&ndtering, kommunikation og adfaerd AE 3,0 |10-04-2025 og fremefter
49934 Sund kollega i industriel produktion AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
49944 Maskinsikkerhed i produktionen 1 AA 1,0 04-03-2025 og fremefter
49945 Maskinsikkerhed i produktionen 2 AA 2,0 |04-03-2025 og fremefter
49961 Anvendelse af AR-briller i produktionen AA 1,0 04-03-2025 og fremefter

== UMDERVISNINGEMINISTERIET




Side 13 af 13
\Udskrevet den 30-05-2025

Fzlles kompetencebeskrivelser med detaljer s
Industriens Fzllesudvalg

B@RMNE- DG
== UMDERVISNINGEMINISTERIET

49962 Brug af AR-brille i forbindelse med E-SOP AA 2,0  04-03-2025 og fremefter

49973 Medspiller til gron omstilling i produktionen AA 3,00 04-03-2025 og fremefter

49995 EUD-Opleringsvejledning for den AF 1,0 05-03-2025 og fremefter
uddannelsesansvarl

49998 EUD-Opleringsvejledning for den daglige opleerer  |AF 1,0 05-03-2025 og fremefter




